
End-to-End Logistik für Dein Online-Business



Wer sind wir?
Comgistics GmbH, die Synergie aus Commerce und Logistics, 
kümmert sich um die End-to-End Logistik für Dein Online-
Business!

Wir übernehmen für Dich die komplette Logistik - Import, 
Lagerung, Fulfillment und Retourenmanagement.
Alle Logistikprozesse digitalisiert!

Unser Ziel: Dich als Verkäufer zu entlasten, damit Du Dich auf 
Dein Kerngeschäft konzentrieren kannst. Überlasse uns die 
Logistik und sei bereit für Skalierung und Wachstum Deines 
Onlinehandels.

1.000.000 +
Pakete im Jahr

Schneller Versand dank neuester 

Technik & effizienter Prozesse

4.500 qm
Lagerfläche

Hochmodernes Lager mit idealen

Anlieferungsmöglichkeiten

2 20km Entfernung
zum Hamburger Hafen

Kostensenkung durch kurze

Transportwege



Gründerstory
Joshua und Sebastian, beide mit fundiertem Hintergrundwissen in 
Logistik und Unternehmensberatung, gründeten 2021, während der 
Corona-Krise, ein erfolgreiches Amazon-FBA Business.

Sie erkannten schnell die Logistikprobleme vieler anderer 
Onlinehändler und beschlossen, diese zu lösen, indem sie ihre 
Fachkenntnisse in der Logistik mit den Kenntnissen 
des Onlinehandels kombinierten.

Mit einer anfänglichen Lagerfläche von nur 500qm zur Untermiete
starteten sie die Comgistics GmbH.

Dank innovativer Prozesse und digitaler Plattformen konnten sie 
innerhalb von nur 12 Monaten auf beeindruckende 4.500qm 
Lagerfläche wachsen.

Sie sind überzeugt, die Logistik-Welt nachhaltig zu verändern und den
E-Commerce Markt auf das nächste Level zu heben.



Anbindung

Zu allen gängigen 
Marktplätzen über Shop-
Anbindungen möglich
(e-Bay, etsy, Otto uvm.)

Hersteller Export

Dein Lager FBA

Endkunde

Retouren

ComgisticsImport

DEIN 
SHOP/ERP

Vom Hersteller bis 
zum Endkunden - 
Alles aus einer Hand!

GmbH



WhatsApp Support

WhatsApp-Kontakt mit 
allen Ansprechpartnern

Retourenmanagement

Retourenmanagement 
Portal im Dashboard

Fulfillment nach eigenen 
Wünschen

Fulfillment-Lösung 
angepasst auf deine
Wünsche und Produkte

Viele weitere 
Dienstleistungen

Egal ob Kommisionierung, 
Umettiketierung, 
Bereitstellung von 
Verpackungslösungen o.ä.

Kundendashboard

Digitales Dashboard für
Logistik und Fulfillment

Schnelle & effiziente 
Bearbeitung

Kundenspezifische 
Lösungen, Integration 
von IT-Systemen

Im Fulfillment bieten wir euch eine Reihe an 
wichtigen Dienstleistungen
Fulfillment Services



Schneller Versand binnen 24h

Nach Abruf übergeben wir 
deine Masterkartons binnen 
24h an den Kurier zum 
weiterversand zu Amazon.

• WhatsApp Kontakt
• Ticketsystem
• Email-Erreichbarkeit

Dort hast du eine 
Lagerbestandsübersicht und kannst 
deine Abrufe jederzeit unkompliziert 
hochladen und übermitteln.

Egal ob Post Inspection 
oder Umetikettierung:
Wir bereiten alles vor, sodass deine 
Ware vernünftig zum Endkunden gelangt.

Umfangreicher Support Nachbearbeitung der Ware

Kundendashboard

FBA Services



Logistik + 
Digitalisierung

Zentralisierte Übersicht: Klare Darstellung aller Lagerbestände und -
bewegungen in Echtzeit.

Transparenz und Nachvollziehbarkeit: Überblick über alle 
Lagerprozesse, einschließlich Wareneingang, -ausgang und Retouren.

Benutzerfreundlichkeit: Intuitive Navigation, Filteroptionen und 
anpassbare Benutzerrollen.

Systemintegration: Anbindung an ERP- und E-Commerce-Systeme 
für nahtlose Daten-Synchronisation.

Mobiler Zugriff: Nutzung auf verschiedenen Endgeräten für 
Flexibilität.

Lager & Fulfillment Dashboard



Testimonials

Oliver

“Die schnelle und professionelle WhatsApp 
Kundenbetreuung, die auch an Wochenenden 
und Feiertagen stets zur Verfügung stand, hat 
meine Erwartungen bei weitem übertroffen.

Die Kundenorientierten Lösungen von 
Comgistics haben mir dabei geholfen, meine 
logistischen Herausforderungen erfolgreich zu 
meistern.”

Das sagen unsere Kunden:

Björn

“Der Service von den Jungs von Comgistics 
ist einfach und unkompliziert. Ich bin sehr froh sie 
als Partner zu haben. Einen so guten Service zu so 
einem wirtschaftlichen Preis anzubieten, habe ich 
noch nie gesehen. 

Die Comgistics GmbH hat mein Unternehmen 
wirtschaftlicher und konkurrenzfähiger gemacht!”



Nadia & Saeid

“Wir arbeiten jetzt eine Weile mit Comgistics 
zusammen. Zuverlässigkeit, Erreichbarkeit und 
Flexibilität sind einfach so, so gut.

Comgistics ist schnell – besonders in der 
Weihnachtszeit war das unsere Rettung! Im 
Vergleich zu anderen Logistikunternehmen 
funktioniert hier alles reibungslos. Wir vertrauen 
den Jungs zu 100% und sind super happy!”

Das sagen unsere Kunden:

Joel

''Was soll ich sagen? Sie sind einfach gut in ihrem 
Job. Arbeiten seit Jahren zusunfassbarammen: 
Zuverlässig, professionell, schnell und auf 
Augenhöhe.''

Angefangen mit 800 Sales / Monat. 
Jetzt 5000 Sales / Monat.

…Wir verhelfen zu Wachstum!

Testimonials



Unser Partner- und Kundennetzwerk

Unsere Partner :

Unsere Kunden :

Profitiere von unserem 
starken Partnernetzwerk
und schließe dich einer 
Reihe zufriedener Kunden an!



Wir freuen uns auf die Zusammenarbeit!

Joshua 
Balczerowski

Geschäftsführung

Sebastian 
Turwitt

Sebastian 
Schiffner

Projektmanagement

Marius 
Neldner

Head of SalesGeschäftsführung

Enna Grau
Ausbildung zum Kaufmann für 

Spedition und Logistikdienstleister 

Joel Orellana Lisbet Buschmann
MarketingKundensupport
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