




Logistiker/Kurierdienste 

Unsere Software revolutioniert Ihre Logistikprozesse: Sie 
ermöglicht eine präzise Ressourcenplanung, optimiert 
Lieferzeiten, senkt Kosten und minimiert Fehler. Gleichzeitig 
steigert sie die Kundenzufriedenheit durch transparente 
Abläufe, nahtlose Skalierbarkeit und eine integrierte Retouren- 
sowie Rückwärtslogistik.

Ein entscheidender Vorteil: Das Wissen wird digital gebündelt 
und ist unabhängig von einzelnen Personen. So wird Ihre 
Logistik zukunftssicher, effizient und nachhaltig. Entdecken 
Sie jetzt die Lösung für moderne Logistik! 

Netzwerke 

Unsere Software ermöglicht eine zentrale Planung, Steuerung, 
Kontrolle und Abrechnung aller Prozesse im Partnernetzwerk. 
Automatisierte Funktionen wie Konverter, Auftragsmanagement 
und Routenplanung sparen Zeit, minimieren Fehler und schaffen 
Transparenz im gesamten Ablauf.

Echtzeit-Tracking verbessert den Kundenservice, während 
zentrale Datenanalysen das Netzwerk optimieren und daten-
basierte Entscheidungen ermöglichen. So wird das gesamte 
Netzwerk effizient verwaltet, kontrolliert und analysiert – alles 
an einem Ort. Einfach. Transparent. Zentral. Zukunftssicher. 

Industrie & Techniker 

Unsere Software steuert die Logistik für Industriekunden mit 
eigener Flotte und Kunden mit hauseigenen Technikern. Von 
präziser Routenplanung über die Belieferung bis hin zu Retou-
renabwicklung und Rückwärtslogistik – alle Prozesse werden 
zentral gesteuert, automatisiert und effizient gestaltet. 
 
Egal ob Materiallieferung für Serviceteams und Techniker oder 
Warenströme innerhalb der eigenen Niederlassungen oder an 
Ihre Endkunden: Sie sparen Kosten, minimieren Fehler und stei-
gern die Kundenzufriedenheit durch reibungslose Abläufe.

Maximale Kontrolle für Ihr Netzwerk
    Zentral. Effizient. Smart.
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Unsere modular aufgebauten Produkte können als Software-
as-a-Service gebucht werden. Sie sind mit flexiblen Funktionen 
ausgestattet, die Ihren spezifischen Anforderungen entsprechen, 
um den Transport so effizient und automatisiert wie möglich 

zu gestalten. Die Produkte sind untereinander kombinierbar 
und einfach zu bedienen. Auf den folgenden Seiten finden Sie 
weitere Informationen zu unseren Produkten sowie zu den 
Anbindungen und technischen Details.

Modular & flexibel 
    1st Log Produktübersicht

RP REPORTING
Echtzeit-KPIs zur Erleichterung daten-
gestützter Entscheidungen.

TT TRACK & TRACE
Immer realtime informiert über Sendungen, 
Abholungen, Retouren und Vorkommnisse.

DG DISPOSITION
Lassen Sie Dispositionen KI-gestützt durch unser 
System erledigen und behalten Sie den Überblick.

CBCLEARING & BILLING
Einfache und schnelle Abrechnung von Kunden,

Kurieren, Subunternehmern und Partner-Clearing.

SASCANNER APP
Prozessgesteuerte App für Fahrer zur Navigation, 

Kommunikation, Auftragsverarbeitung und Kontrolle.

OEORDER ENTRY
Einfache, prozessgeführte Auftragserfassung 

mit Vervollständigungsautomatik.
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Einfach, modular, prozessgeführt und mit Vervollständigungs-
automatik. Zudem komfortabel, übersichtlich, schnell - und im 
Design Ihres Kunden.

So funktioniert‘s 
	

·	 Weberfassung: alles Browser basiert
·	 Auftrags API: Unsere API ist ausführlich 
	 und beschreibend dokumentiert und einfach 
	 zu nutzen. Zudem wird die API durch führende 
	 Versandsysteme unterstützt.
·	 Uploader: per Excel, CSV, u.v.m 
·	 Labeldruck: vollautomatisch dank 
	 einfachem Printing-Tool

Order Entry, easy & smart
Digitale Auftragserfassung

Effizient & kundenorientiert

·	 Sichere Compliance: Automatisierte Prozesse unterstützen 
	 und gewährleisten bei Gefahrgut und Zollinformationen
	 vollständige Unterlagen und erfüllen rechtlichen Vorgaben.

·	 Weniger Fehler: Automatisierte Systeme eliminieren manuelle
	 Auftragserfassung per E-Mail oder Telefon, liefern präzise 
	 Daten und reduzieren Fehler.

·	 Schnellere Reaktion: Mit automatisierter Auftragserfassung
	 reagieren Sie zügig auf Anfragen und steigern so Ihre Kunden- 
	 zufriedenheit.
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Main features

·	 Webbasiert: benutzerfreundlich und schnell – 
	 ein Auftrag ist in unter 10 Sekunden erfasst
·	 Planbar: Laufzeiten und erwartete Zustellzeiten 
	 bereits bei der Erfassung 
·	 Erscheinungsbild: Komplett anpassbar an
	 die jeweilige Corporate Identity 
·	 Adressvervollständigung: intelligent und automatisiert 
·	 Ladungsträger: Unterstützung von Verpackungsarten 
·	 Inventarisierung: Management von Mehrweg- 
	 verpackungen und Ladungsträgern bis hin 
	 zum Empfänger

 

 
 
 
·	 Versand-Software: Unterstützt diverse Hersteller 
·	 Sonderfahrten und Spezialtermine 
·	 Printing Tool: vollautomatischer Druck auf Label- 
	 druckern – kein manueller Eingriff notwendig 
·	 Einfache Integration: durch API und datei- oder 
	 datenbasierte Schnittstellen in die Systemlandschaft 
	 Ihres Kunden 
·	 Übersichtlich: Einfacher Überblick und Sendungs- 
	 exporte für Ihren Kunden 

Spezialprozesse

·	 Gefahrguterfassung: mit aktuellem ADR-Katalog, integrierter  
	 Punkteberechnung und Zusammenladungsprüfung
·	 Neutralversand
·	 Übergabelisten: für dokumentierte Abholung
·	 Unterstützung von Integratoren: UPS, DHL 
	 und andere bekannte Logistiknetzwerke
·	 Retourenmanagement: Retourenerfassung 
	 ohne Registrierung, Retourenavisierung per App, 
	 Blanko Labels für Techniker usw.
·	 Zoll: Zolltarifnummernrecherche, Frankatur und 
	 automatischer Erstellung von Proformarechnungen

ORDER ENTRYOE
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Mit DisGo (Disposition-General-Overview) automatisieren 
Sie Ihre Prozesse und behalten alle Informationen ergono-
misch auf einer Maske im Blick.

So funktioniert‘s 
	

·	 Automatische Disposition: Entlastet Disponenten durch 
	 KI-gestützte Routenplanung und optimiert Touren in Echtzeit.

· 	 Alles auf einen Blick: Live-Positionen, Depotplätze, 
	 Stoppzeiten, Sendungsinfos und Tourenkarten – zentral 
	 und übersichtlich.

·	 Reduzierte Abhängigkeiten: Know-how 
	 bleibt im Unternehmen, unabhängig von 
	 einzelnen Personen. 
 
·	 Intuitive Bedienung: Visuelle und farblich 
	 getrennte Darstellung minimiert Fehler und 
	 erleichtert die Nutzung.

Einfacher. Schneller. Smarter. 
DisGo Disposition
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Main features

·	 Browser-basiert: Chrome, Edge, Firefox usw. 
·	 Adress-Matching: KI-basiert 
·	 Routenplanung: automatisiert und optimiert in Echtzeit 
·	 Automatisierte Disposition: Aufträge lassen sich 
	 nach verschiedenen Kriterien verplanen 
·	 Drag & Drop: für einfache Sendungsdisponierung 
·	 Live-Karten: interaktiv mit Fahrzeug- und Touren-übersicht 
·	 Berichterstellung und Analysen: Automatische Exports 
	 (Excel, CSV etc.) per Mail oder FTP 
·	 Echtzeit-Überwachung: Datenübertragung direkt vom 
	 Fahrzeug in die DisGo 
·	 Benutzerfreundlich: Oberfläche mit intuitiver Navigation 
·	 Skalierbar: unterstützt kleine wie große Teams und wächst 
	 mit Ihrem Unternehmen 
·	 Flexibel: anpassbar für Branchen wie Kuriere, 
	 Nacht-/Tagexpress, Technikerbelieferung und Industrie 
	 mit eigener Flotte

Spezialprozesse

·	 Depotplatz und Abstellvereinbarungen: integriert 
·	 Routenplanung: sowohl dynamische als auch strategische 
	 Berechnung wird unterstützt
·	 Routings: Rahmentouren, Spezialroutings und dynamische 
	 Tourenplanung perfekt aufeinander abgestimmt
·	 Zusatzservices: Gefahrgut, Nachnahme, Ladegewicht,
	 Spezielle Terminzeitfenster und Checklisten 
·	 Tiefe Integration: externe Dienstleister & Kurier- 
	 netzwerke (DHL, UPS etc.)
·	 Arbeiten auf einer Eingabemaske: kein Springen zwischen 
	 verschiedenen Anwendungen 
·	 Filterstore: greifen Sie auf eine große Auswahl an Filtern		
	 zu und legen Sie selbst eigene an

DISPOSITIONDG
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Die 1st Log Scan App navigiert, unterstützt, führt und schult 
Fahrer, indem sie alle relevanten Informationen zentral bereit-
stellt. Eine moderne, vielseitige Scanner App, die den Ab-
hol- und Zustellprozess effizient, vollständig, kontrolliert und 
benutzerfreundlich gestaltet.

So funktioniert‘s
 

·	 Schneller Start: Anmelden, Fahrzeug festlegen, Tour 
	 auswählen, Colis scannen – und los geht’s!

·	 Echtzeit-Synchronisation: Alle Aktionen und Änderungen 
	 werden direkt zwischen Fahrer und Disposition geteilt, sodass 
	 alle Prozessbeteiligten immer aktuell informiert sind.

Zuverlässig, flexibel und in Echtzeit
Scanner App

Ihre Vorteile

·	 Optimierte Routen: Die App liefert stets die beste 
	 Route – dank Online-/Offline-Navigation und moderner  
	 Routenoptimierung, die Zeit und Kosten spart.

·	 Selbsterklärend: Intuitive Bedienung ermöglicht den 
	 sofortigen Einsatz ohne zeitraubenden Schulungen.

·	 Hardwareunabhängig: Funktioniert auf allen iOS- und 
	 Android-Geräten, kein spezielles Scangerät notwendig.

·	 Echtzeit-Datenübertragung: Routenoptimierung und  
	 Navigation erleichtern die Arbeit und ermöglichen 
	 schnelle Reaktionen in dringenden Fällen.
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Main features

·	 Einfache Anmeldung: Individuell über Barcodeoder RFID-Tag
·	 Echtzeit-Transparenz: Alle Prozessinformationen stets 
	 aktuell verfügbar
·	 Automatisierte Routenplanung: Optimierung und Navigation 
	 in Echtzeit
·	 Modernes Navigationssystem: Führt effizient und bequem 
	 zum nächsten Stopp
·	 Qualitätssteigerung: Klare, optimierte Vorgaben 
	 für Fahrer*innen
·	 Direkte Kommunikation: Fahrer*Innen-Chat für schnelle 
	 Abstimmungen
·	 Konfigurierbare Lieferprozesse: Passen Sie Prozesse 
	 selbst Ihren Bedürfnissen an

 
Spezialprozesse

·	 Prozessintegration: Unterstützung von Gefahrgut, 
	 Nachnahmen, Retouren, Technikerlieferungen, 
	 Checklisten u.v.m.
·	 Geräteunabhängig: Mehrere Geräte (z. B. für Navi
	 und Zustellung) synchron in Echtzeit nutzbar
·	 Offline-Fähigkeit: Funktioniert auch bei Internetausfall  
	 nahtlos weiter
·	 Checklisten: Abarbeitung prozesswichtiger Arbeitsschritte 
·	 Customizing: Kann an Ihre CI angepasst werden

SCANNER APPSA
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Sendungen und Retouren jederzeit im Blick behalten – ob als 
Empfänger oder Versender. Ermöglichen Sie Kunden, Depot- 
plätze eigenständig zu verwalten und seien Sie dank 
Benachrichtigungen stets auf dem neuesten Stand. Entlasten 
Sie damit Ihren Kundendienst. Funktionen bequem im 
Web oder in der Smartphone-App nutzen (iOS/Android) – 
individuell an Ihr Corporate-Design angepasst.

Ihre Vorteile

·	 Effizient statt aufwendig: Sparen Sie Geld, Zeit und Nerven 
mit Live-Tracking, intelligenten Sendungsprognosen, 
automatischen Benachrichtigungen und der Verwaltung 
von Abstellgenehmigungen und Depotplätzen.

·	 Eigenverantwortung und rechtliche Selbstständigkeit: 
Fördern Sie Ihre Kunden und Empfänger Depotplätze 
und weitere Einstellungen eigenständig zu verwalten.

·	 Vertrauen durch Transparenz: Klare Einblicke in alle 
Prozesse schaffen maximale Transparenz und stärken 
die Kundenbindung.

Effizient, intuitiv und kundenorientiert
Track & Trace und Empfänger App

So funktioniert‘s 

·	 Einfach Loslegen: Registrieren, freischalten und anmelden 
	 Ihren Auftrag anklicken und Status einsehen. Die Sendungen 
	 tracken und live mitverfolgen. 
·	 Änderung der Sendung: Kund*innen werden 
	 automatisch in Echtzeit benachrichtigt.
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Main features

·	 Intuitive Oberfläche: übersichtliche Maske mit allen 
	 Aufträgen auf einen Blick
·	 Modernes Live-Tracking: für Disponenten, Fahrer und 
	 Kunden – alles in Echtzeit
·	 Präzise Sendungsprognosen: minutengenau und zuverlässig
·	 Digitale Vereinbarungen: Integration von Abstell- und 
	 Depotplatzvereinbarungen
·	 Individuelle Empfänger App: eigene App im App Store – 
	 maßgeschneidert auf Ihre Corporate Identity
·	 Einfache Registrierung: Abstellgenehmigungen und Depot- 
	 plätze schnell und digital verwalten
·	 Transparenz & Kundenbindung: Die 1st Log Empfänger App 
	 stärkt Vertrauen und fördert Qualität 
 

Spezialprozesse

·	 Schlüsselverwaltung: Administration und Festlegung 
	 von Berechtigungen zu nicht öffentlich zugänglichen   
	 Depots und Abstellplätzen 
·	 Schlüssel-Austausch: dokumentierter, Touren-bezogener 
	 Wechsel von Schlüsseln und Badges
·	 Mobile Depotplätze: Erfassung und schnelle Auffindung 
	 mobiler Lagerorte 
·	 Automatisierte Sendungslisten: personalisierte Listen 
	 durch KI-Unterstützung

TRACK & TRACETT
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Vergessen Sie komplexe Abrechnungsprozesse. Mit 
dem Clearing-Tool der 1st Log vereinfachen Sie Kunden- 
abrechnungen, Subunternehmergutschriften und Partner-
Clearings. Automatisieren Sie Ihre Abrechnung, reduzieren 
Sie unnötige Arbeitsschritte und behalten Sie jederzeit 
den Überblick. Effizienz war nie einfacher!

 
So funktioniert‘s 
	

·	 Automatischer Kunden- und Sendungsimport: Kunden und 
	 Sendungen aus der DisGo/Auftragserfassung direkt über- 
	 nehmen und abrechnen – kein manuelles Anlegen nötig
· 	 Schnelle Konfiguration: Abrechnungen, Gutschriften oder 
	 Clearings mit wenigen Klicks einrichten
·	 Flexibles Abrechnung: alles, was mathematisch darstellbar 
	 ist, kann abgerechnet werden 

·	 Einfache Tarifverwaltung: Preise schnell 
	 und unkompliziert anpassen
·	 Automatischer Rechnungsversand: Versand 
	 gemäß den Präferenzen Ihrer Kunden
·	 Rechnungsverwaltung: Rechnungen suchen, 
	 einsehen, herunterladen und verwalten – 
	 alles zentral 

Ihre Vorteile 

·	 Entlastung der Buchhaltung: Wegfall manueller 
	 Verbuchungen 
· 	 Effizient: einmaliges Festlegen/Importieren von Tarifen
·	 Dynamisch: Anpassung differenter 
	 Kundenanforderungen 
·	 Flexibel: Individuelle Abrechnung diverser Einheiten
·	 Vorlagen: erstellen und nutzen

Einfach. Schnell. Automatisiert. 
Clearing, Gutschrift & Abrechnung
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Main features

 
 
·	 Automatische Rechnungserstellung: kein manueller Aufwand 
·	 Grafische Übersicht: alle Informationen auf einen Blick
·	 Automatisiertes Verbuchen: Rechnungskontierung
·	 Manuelle Abrechnung: einfach und flexibel
·	 Individuelle Abrechnung: nach Stück, Sendung,  
	 Zeitraum, Gewicht etc.
·	 Übersicht komplexer Preislisten: visuell und strukturiert  
·	 Wiederkehrende Buchungen: automatisiert, schnell, effizient
·	 Kreditoren/Debitoren: Einsicht in abgeschlossene 
	 Rechnungen 
·	 Unterlagen: im Handumdrehen verfügbar
·	 Flexibel: Zonen, Steuersätze und Wechselkurse individuell 
	 festlegen und anpassen
·	 Detailfilter: erleichterte Suche nach spezifischen Rechnungen 
 

Spezialprozesse
 

 
·	 Subunternehmergutschriften: automatisiert mit 
	 Boni und Sanktionen 
· 	 Partnerclearing: transparente Abrechnung und Kosten- 
	 kontrolle mit Partnern 
·	 Sonderleistungen: Zuschläge und Abzüge einfach abrechnen 
· 	 Einfache Abrechnung von Sonderfahrten: Treibstoff oder 
	 Übergewicht inklusive 
· 	 Daueraufträge: effiziente Verwaltung 
	 wiederkehrender Aufträge
· 	 Tagesaktuelle Tarife: Integration aktueller Preise 
	 über die DisGo 
· 	 Flexibles Zuschlagssystem: Treibstoff, Maut, Volumina, 
	 Überlänge etc.

CLEARINGCB
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Das Reporting-Tool bietet eine umfassende Übersicht 
über alle Kennzahlen Ihrer Logistikprozesse. Durch 
detaillierte Berichte, interaktive Dashboards und Echt-
zeit-Analysen behalten Sie den Überblick über 
Performance und Kosten. 

Treffen Sie fundierte, datengestützte Entscheidungen, 
optimieren Sie Abläufe und erkennen Sie Potenziale zur 
Effizienzsteigerung. 

Mit individuell anpassbaren Auswertungen und 
automatisierten Reportings sind Sie stets einen 
Schritt voraus.

Datenbasierte Entscheidungen 
Reporting & Report App

So funktioniert‘s 
	

·	 Vorlagen: nutzen Sie vorgefertigte Modelle
· 	 Berichterstattung: passen Sie Berichte flexibel an Ihre 
	 spezifischen Anforderungen an 
·	 Entscheidungen: wählen Sie gezielt relevante Daten aus
·	 Reportgestaltung: nach Ihren Bedürfnissen, einfach, 
	 flexibel und effizient

Ihre Vorteile

·	 Leistungsnachweis: Qualität, Quantität und Effizienz 
	 Ihres Unternehmens stets im Blick 
·	 Immer aktuell: Daten laufend aktualisiert und abrufbar 
· 	 Mobiler Zugriff: Informationen und Daten stets verfügbar
·	 Einfaches Sharing: Berichte schnell erstellen und teilen 
·	 Mehr Transparenz: bessere Entscheidungen, 
	 optimierte Logistik 
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Main features

· 	 Mehrere Dashboards: erstellen Sie individuelle Dashboards 
· 	 Flexible Zeiträume: einfache Navigation zwischen Tag, 
	 Woche, Quartal, Jahr usw. 
· 	 Umfassende Datenquellen: Darstellung basierend auf 
	 Sendungs-, Tour- oder Liniendaten, usw.
· 	 Individuelle Kennzahlen: freie Auswahl und Anpassung 
	 der gewünschten Metriken
· 	 Widget-Gestaltung: einfach, schnell visualisiert
·	 Stets aktuell: permanente Datenaktualisierung 
· 	 Vielseitige Exportoptionen: Reports als PDF, Excel 
	 oder CSV speichern und exportieren
 
 
 
 
 
 
 

 
Spezialprozesse
 

 

· 	 Integration externer Datenquellen: binden Sie Daten 
	 anderer Systeme nahtlos ein
·  	Dashboards teilen: individuelle Ansichten 
	 unkompliziert mit anderen Nutzern austauschen 
·	 Vergleiche: Daten analysieren und gegenüberstellen 
·	 Kundenreports: spezifische Berichte für 
	 Kundenanforderungen erstellen 

REPORTINGRP
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Ihre Systeme
	

Sie denken darüber nach Ihre Unternehmenssoftware zu 
erweitern, kundenseitig zu modernisieren oder gar komplett 
umzustellen? Unsere Lösung ermöglicht eine schnelle, naht-
lose Datenintegration. Dank vorbereiteter Schnittstellen und 
Konverter werden Aufwände minimiert und neue System- 
komponenten können problemlos parallel betrieben werden.
Wir integrieren Ihre Auftragsdaten aus bestehenden Systemen.
So profitieren Sie von Vorteilen neuer Features oder Module – 
ohne zusätzlichen Aufwand oder Risiko.

Konverter

Unser System unterstützt eine vollumfängliche API, sowie 
eine Vielzahl an Dateiformaten wie Edifact, CSV, Excel, Bord512 
und viele weitere proprietäre Formate. Die Integration ist voll-
ständig anpassbar an Ihr bestehendes System.

Nahtlose Integration
    Anbindung & Schnittstelle

 
 
 

 

API

Datenanbindung wird leicht gemacht. Automatische Daten- 
integration kann schnell, günstig und einfach sein. Mit unserer 
REST API (JSON oder XML) erhalten Sie in Echtzeit Zugriff auf 
sämtliche Daten welche das System erhebt und haben die 
maximale Kontrolle über den Integrationsprozess. 
Von den Geodaten der Fahrzeugpositionen, über den Auftrags-
status, Stopzeiten, Auftragsinformationen bis hin zu Stammdaten 
ist alles möglich. Gleichzeitig können Sie innerhalb kürzester Zeit 
neue Aufträge, Ergänzungen und Weiteres hinzufügen.
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Nahtlose Vernetzung
Ihrer Logistik

Vernetzung ist heute unverzichtbar. Unsere Lösung bietet 
Out-of-the-Box-Anbindungen an zahlreiche Logistiknetzwerke 
und Integratoren, sowie Unterstützung für alle branchen- 
üblichen Formate.
Sollte ein Partner noch nicht integriert sein, binden wir ihn 
schnell und unkompliziert an – egal, ob über APIs oder text- 
und dateibasierte Schnittstellen. Alles ist vorbereitet, damit 
Sie sofort starten können!
 

Automatisierung –
Komfort für Ihre Kunden

Zentrale Aufgabe für Logistiker ist es, den Kundenprozess 
so einfach wie möglich zu gestalten. Unsere Software passt 
sich flexibel an die Anforderungen Ihrer Kunden an.  
 
Mit unserem Konverter richten Sie Kundenanbindungen in 
Minuten ein. Ein persönlicher Uploadbereich ist mit wenigen 
Klicks erstellt. Für maximale Effizienz sorgt unsere Kunden-
API, die Funktionen wie Auftragsübergabe, Label-Generierung 
 

 
 
 
 
(PDF/ZPL) und Geodatenübermittlung mit wenigen Zeilen 
Code ermöglicht. 

Alle Sonderinformationen, wie Ablageorte, werden ein- 
bezogen, und das Printing Tool druckt automatisch auf den 
Labeldruckern Ihrer Kunden. 

Einfacher und effizienter geht’s nicht!

ANBINDUNG & INTEGRATION
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